
Datenschutzinformation zur Datenerfassung im VILCO Parkhaus durch Kennzeichenerfassung 

1. Wie erfassen wir Ihre Daten? 

Bei der Ein- und Ausfahrt in das VILCO Parkhaus wird Ihr Kennzeichen durch eine HD-Kamera erfasst und mit dem Datum 
sowie der Ein-/Ausfahrtszeit als Parkbeginn/-ende registriert. Bei Zahlung am Kassenautomaten werden die Daten der 
Kennzeichenerfassung und des Bezahlvorganges anonymisiert verarbeitet. 

2. Wofür werden Ihre Daten genutzt? 

Der Zweck und die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist die Durchführung eines Vertrages gem. Art. 6 Abs. 1 b) 
DSGVO. Die Kennzeichen werden zum Zweck der Parkabfertigung gespeichert, für den Bezahl- und Auslassvorgang genutzt 
und nach Zahlung und Ausfahrt des Fahrzeugs unverzüglich, automatisch gelöscht. Wegen gesetzlicher Aufbewahrungsfristen 
bleibt die Information über die Zahlung bis zum Ablauf der Aufbewahrungsfristen gespeichert, jedoch völlig anonymisiert. 

3. Wer bearbeitet Ihre Daten?  

Die Stadtwerke Bad Vilbel GmbH (SWBV) als Betreiber des Parkhauses verarbeitet Ihre Daten über die Parkabfertigungs-
anlage der Firma Scheidt & Bachmann. Ihre Kennzeichendaten können von der Firma Scheidt & Bachmann GmbH (Breite 
Straße 132, 41238 Mönchengladbach) im Rahmen der Wartung der technischen Anlagen eingesehen werden und werden in 
Fällen von Nichtzahlung der Parkgebühren an die Firma Creditsafe Deutschland GmbH (Schreiberhauer Straße 30, 10317 
Berlin) weitergegeben. Außerdem kann die Firma Gebäudereinigung Volz GmbH (Theodor-Heuss-Str. 53-63, 61118 Bad 
Vilbel) Ihre Kennzeichendaten einsehen, im Rahmen des von SWBV erteilten Auftrages über die Erbringung technischer 
Dienstleistungen. 

4. Wo werden Ihre Daten verarbeitet?  

Ihre Daten werden auf unseren Servern und denen der vorher genannten Datenverarbeiter in Deutschland gespeichert. 
Zusätzlich gelten die Datenschutzhinweise Ihres Zahlungsinstitutes. 

5. Wie sichern wir Ihre Daten?  

Grundsätzlich werden im Internet keine Daten preisgegeben. Die Datenübermittlung erfolgt über sichere, verschlüsselte 
VPN-Verbindungen. Die Server sind der Öffentlichkeit nicht zugänglich und befinden sich in einer kontrollierten Umgebung. 

6. Wie lange speichern wir Ihre Daten?  

Die Kennzeichen werden zum Zweck der Parkabfertigung gespeichert und für den Bezahl- und Auslassvorgang genutzt. Eine 
fortlaufende Löschung der Kennzeichendatensätze und der dazugehörigen Bilddateien erfolgt automatisch bei den Parkvor-
gängen, die vollständig durch eine korrekte Ein- und Ausfahrt sowie ggf. einen Bezahlvorgang abgeschlossen worden sind. 
Eine etwaige, nachträgliche Rekonstruktion der Datensätze und Bilddateien ist nicht möglich. Wegen gesetzlicher Aufbewah-
rungsfristen bleibt die Information über die Zahlung, allerdings völlig anonymisiert, bis zum Ablauf der Fristen gespeichert. 

7. Hinweise auf Ihre Rechte als Betroffene/-r  

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob sie betreffende, 
personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, hat sie ein Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen 
Daten und auf die in Art. 15 DSGVO im Einzelnen aufgeführte Information. Die betroffene Person hat das Recht, von dem 
Verantwortlichen unverzüglich die Berichtigung sie betreffender, unrichtiger, personen-bezogener Daten und ggf. Vervoll-
ständigung unvollständiger, personenbezogener Daten zu verlangen (Art. 16 DSGVO). Die betroffene Person hat das Recht, 
von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich gelöscht werden, 
sofern einer der in Art. 17 DSGVO im Einzelnen aufgeführten Gründe zutrifft, z. B. wenn die Daten für die verfolgten Zwecke 
nicht mehr benötigt werden (Recht auf Löschung). Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen die 
Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 DSGVO aufgeführten Voraussetzungen gegeben ist, 
z.B. wenn die betroffene Person Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt hat, für die Dauer der Prüfung durch den 
Verantwortlichen. Die betroffene Person hat das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen. Der Verantwortliche verarbeitet die 
personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende, schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen (Art. 21 DSGVO). Jede betroffene Person hat unbe-
schadet eines anderweitigen, verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer 
Aufsichtsbehörde, wenn die betroffene Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie betreffenden personenbezoge-
nen Daten gegen die DSGVO verstößt (Art. 77 DSGVO). Die betroffene Person kann dieses Recht bei einer Aufsichtsbehörde 
in dem Mitgliedsstaat ihres Aufenthaltsortes, ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaßlichen Verstoßes geltend 
machen. In Deutschland ist die/der jeweilige Landesdatenschutzbeauftragte die zuständige Aufsichtsbehörde. 
Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen für die Datenverarbeitung sowie des Datenschutzbeauftragten: 
Stadtwerke Bad Vilbel GmbH Stadtwerke Bad Vilbel GmbH 
Theodor-Heuss-Str. 51, 61118 Bad Vilbel Der Datenschutzbeauftragte 
immobilien@sw-bv.de Theodor-Heuss-Str. 51, 61118 Bad Vilbel 
 datenschutz@sw-bv.de 
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